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BURKINA FASO DECRET N° 2011- (=<  /PRES/PM/MPTICIMEF
Upité” Progrés dustice portant modalités d'établissement et de control
des tarifs des services de communication
electroniques. . ~ .
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LE PRESIDENT DU FASO.,
PRESIDENT DU CONSEIL DES MINISTRES

\u la Constitution ;

Vu  le décret n°2007-349/PRES du 04 juin 2007 portant nomination du Premier Ministre :
Vu le Décret n® 2010-105PRES/PM du 12 mars 2010 portant remaniement du
Gouvernement :

Vu  le decret n°2007-424/PRES/PM/SGG-CM du 13 juillet 2007 portant attributions des
membres du Gouvernement :

Vu la Loi n°061-2008/AN du 27 Novembre 2008 portant réglementation générale des
réseaux et services de communications électroniques au Burkina Faso ;

Sur rapport du Ministre des postes et des technologies de l'information et de la
communication ;

Le  Conseil des Ministres entendu en sa séance du 15 Septembre 2010 ;

DECRETE

Chapitre I : Dispositions générales

ey

Article 1 : Le présent décret, pris en application de la Loi n® 061-2008/AN du 27
novembre 2008 portant réglementation générale des réseaux et services de communications
électroniques au Burkina Faso et de la Directive n° 05/2006/CM/UEMOA du. 23 mars 2006
relatlve é I’ harmomsatlon de la tarxﬂcaﬂon des serwces de telecommumcatlons définit :

)les regles apphcables en mattere de ﬁ‘catlon des tarifs des servnces de
communications electromques : ol

b) les attrlbunons de lAutonte de régulation. des commumcatxons elcctromques en
matiére de contrdle et de régulation des tarifs des services de communications
¢lectroniques.

Article2:  Pour 'application du présent décret. les termes définis a ['article 2 de la Lol
n® 061-2008/AN du 27 novembre 2008 ont le sens qui leur y est donné.

Par ailleurs, aux termes du présent décret. on entend par :

Loi : la loi n° G61-2008’AlN au 27 novembre 2008 poriant réglementation générale des

réseaux et services de communications €lectroniques au Burkina Faso :



Panier de services : un ensemble de services oiferts aux mémes catégories de clients ¢
regroupés en raison de leur complémentarité ;

Prix moyen pondéré : le prix de revient moyen d'un service ou d’un panier de service:
obtenu en appliquant 2 chaque tarif un coefficient de pondération égal au rapport du volum
des consommations auxquelles ce tarif a été appliqué et du volume total des consommatior
du service ou paniers de services ;

Prix plafonds : les limites maximum qui pourront étre in;posées aux prix moyens pondére
des services ou panier de services offerts aux clients dans les cas prévus par le préser

décret ;
Prix planchers : les limites minimum qui pourront étre imposées aux prix moyens pondére

des services ou panier de services offerts aux clients dans les cas prévus par le préser
décret.

Chapitre II : Principes généraux A
Adticle 3:  Les opérateurs de services de communications €lectroniques ouverts au publ:

établissent leurs tarifs dans le respect des lois et réglements du commerce, notamment de |
législation et de la réglementation applicable en matiére de concurrence.

Article4:  Les tarifs sont fixés librement par les opérateurs et fournisseurs de services.

Toutefois, peuvent étre encadrés conformément aux dispositions du présent décret les tari
d’un opérateur puissant sur un marché pertinent de services de détail.

Les tarifs sont établis dans le respect des principes de transparence, d’objectivité et de no:
discrimination.

Artlcles Sauf excepnons motwees par I’ 1mportance des surcouts de mxse en ceuv

: rcméttent a toute personm qm en faxt “la demande une presentatxon ‘des’ tarifs apphcabh
pour les services qui lui sont fournis ou proposés

[Is sont tenus, en outre, de communiquer a I’ Autorité de régulation leurs tarifs détaillés ¢
début de chaque année et de I’informer des modifications ultérieures au moins quinze (1.

jours calendaires avant leur mise en application.

[Is sont tenus d’informer leurs clients de tous nouveaux tarifs ou de toutes modifications «
_tarifs au moins quinze (15) jours calendaires avant leur mise en application, par annon
publiée dans au moins deux (02) quotidiens nationaux.
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Article 7 : Les opérateurs et fournisseurs de services de communications clectroniqus
mettent en place des systémes de mesure des consommations garanussant 'applicatio
effective des tarifs publiés. '

Article 8 : Des regles spécitiques peuvent étre etablies par décision de |"Autorité d
régulation etou par les cahiers des charges des opérateurs. dans le respect des principe:
définis par le présent décret. en vue de préciser la constitution et les condition:
d"établissement et de modification des tarifs selon la nature des services concernes.

Chapitre IIl : Role de 1" Autorité de régulation
Article 9 : L Autorité de régulation est chargée de :

a) suivre I'évolution des tarifs et mettre en place un observatoire national des
tarifs qui sera publié sur son site Internet :

b) contrdler périodiquement ['application effective des principes définis au
chapitre II ci-dessus et sanctionner les manquements constates ;

¢) ¢tudier, justifier et mettre en cuvre, le cas échéant, des mesures
d’encadrement tarifaire dans les conditions définies par le présent décret ;

d) proposer, si nécessaire, la révision de la fiscalité appliquée aux services de
télécommunications afin de la rendre équitable pour tous les opérateurs et
notamment d’éliminer toute distorsion liée a la fiscalité.

Article 10 : L’ Autorité de régulation procéde & des concertations régulieres avec les autres
membres du Comité des régulateurs de I’espace UEMOA en vue d’assurer la convergence
progressive des normes réglementaires nationales relatives aux différentes catégories de
services.

Chapitre I'V : Encadrement des tarifs

Adicle 11: L’Autorité de régulation peut décider d’encadrer les tarifs dun opérateur
puissant sur un marché pertment de services de detall afin de pallxer I’absence ou
I’insuffisance d’ offres concurrentes sur un ou plusieurs services, notamment dans le cas ou

1'1,»11 n’apparait pas p0551ble de favorlser le developpement de la concurrence par octrm de
nouvelles llcences SRR . S g o

Article 12 Pour l apphcatlon des dlsposmons du present decret 1 Autonte de régulation
réalise une étude économique et cqncurrentwlle du marché des services de communications
électroniques. Cette étude comporte les étapes suivantes :

a) analyse détaillée du marché des services de détails de communications électroniques,
en termes quantitatifs et financiers ;

b) identification des marchés pertinents ;

C) analyse de la concurrence sur chacun des marchés pertinents identifiés et
identification, le cas échéant, des opérateurs puissants sur ces marchés pertinents ;

s




d) analyse des tarifs des opérateurs puissants en tenant compte dune part. <
I"estimation des colts de référence des services concernés et d autre part, de |'unpa
sur les opérateurs concurrents :

) identification des mesures correctives éventuellement nécessaires pour mettre fin at
distorsions de la concurrence.
L étude visée ci-dessus est réalisée dans un délai d’un an & compter de la publication ¢
présent décret et elle est mise a jour une fois par an.

Article 13: L’encadrement des tarifs a pour objet de :

a) orienter les tarifs des services vers leurs cofits de revient résultant d’une gestic

efficiente ;
b) éliminer les subventions croisées entre des services distincts.

Article 14 : La décision d’encadrement est prise par I’Autorité de régulation, qui s’ assy

préalablement :

a) de I’absence d’une concurrence suffisante sur le ou les services concernés ;

b) de I’existence d’un écart significatif entre le tarif du ou des services et leur cofit «
référence évalué conformément aux dispositions ci-dessous.

L’Autorité de régulation s’abstient d’encadrer un tarif lorsque le marché du servi
concerné est non significatif au regard des besoins du public ou lorsque ses perspectives
développement sont mal identifiées, en particulier pendant les phases de lancement dh

nouveau service.

Article 15: L’encadrement est réalisé par la fixation de valeurs plafond ou plancher po

le pnx moyen pondére du ou des services concernés. L’ encadrement peut porter sur

‘progrcsswe ﬂes'plafonds ou\plahchers dewpnx, afin de facxhter I adaptatxon des acteurs |
i.kmarché ct/ou.de prendre en compte un nbjectlf d amehoratlon progresswe des facteurs

colts des facteurs.

L’encadrement peut étre décidé lors de I’octroi d’une licence individuelle a
nouvel opérateur. Les modalités figurent.alors dans le cahier des charges associé a la licen
individuelle. Cet encadrement initial ne peut excéder une durée de trois (3) ans a compter
la date de délivrance de la licence individuelle. A I’issue de cette période, |'encadreme

peut étre renouvelé en application des dispositions de 1’alinéa suivant.

Article 16 :

Dans les autres cas, ’encadrement fait I'objet d’une décision motivée de ['Autorité

régulation, prise sur la base de I’étude de marché visée a I'article 12 ci-dessus et d'une €tu .,
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specitique des couts de référence des services concernds Cetie décision est notifide
| operateur concerne. Elle est exécutable dans ur deélar maximum ae deux mois a compter «
sa notification. nonobstant ['exercice éventuel des droits de recours de "operateur.

Article 17 : L Autorit¢ de régulation s'assure regulierement du respect des décision:
d encadrement en calculant le prix moven pondéré pour le public des services et paniers dc
Services COncernes.

En cas de non respect de ses prescriptions, elle met en ceuvre la procédure de sanction
prévue aux articles 186 et suivants de la Loi.

Les décisions de "Autorité de régulation accompagnées de I'exposé de ses griefs sont
communiquées aux organes en charge de la répression des pratiques anticoncurrentielles
et/ou des abus de position dominante. Si ces derniers décident de sanctionner les opérateurs
fautifs, ils tiennent compte des sanctions déja prononcées par 1" Autorité de régulation.

Article18: Les opérateurs et fournisseurs de services peuvent saisir I’Autorité de
régulation d’une requéte de révision des regles d'encadrement en cas de modification
significative de I’environnement économique général, du niveau de la concurrence ou de la
structure de leurs cofits. Dans ce cas, I’ Autorité de régulation décide, aprés examen de la
situation, s’il y a lieu de modifier les régles d’encadrement ou de supprimer I’encadrement.

Chapitre V : Identification des cofits de référence

Article 19 : L Autorité de régulation évalue les colts de revient de référence des services
ou paniers de services susceptibles d’étre encadrés sur la base :

a) des informations fournies par les opérateurs sur la constitution des cotts de revient de
ces services. A cet effet, elle a accés aux comptabilités générale, analytique et
auxiliaires des opérateurs ainsi qu’a toute information nécessaire pour modéliser les
couts ;

b) de comparaisons avec les tarifs pratiqués dans le pays ou dans des pays comparables,

notamment parmi les pays membres de la CEDEAO, par des opérateurs juges
ettlments Ces comparaisons permettent de mettre en ewdence le cas écheant, les
; } gains de producthte ex1g1bles des operateurs natlonaux -
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Artlcle 20 ; Pour le calcul des couts de rev1em I’ Autorxte de regulatlon prend en compte ;
a) les couts directement affectables aux servwes comldercs

b) les cofits communs at’ proraua “de leur contrxbutlon a ces services.
Les colits spécifiques aux autres services ne sont pas pris en compte.

Les cotts doivent prendre en compte I'efficacité économique a long terme, notamment ils
doivent tenir compte des investissements nécessaires pour assurer le renouvellement et
["extension du réseau dans une perspective de maintien de la qualité du service. Ils intégrent
e colt de rémunération du capital investi.
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Article 21: L Autorité de régulation. dans le cadre du Comité des régulateurs
I"UEMOA, contribue a la définition et a la mise a jour périodique d une methode complc
de calcul des colts des principaux services de communications €lectroniques. notamment
service téléphonique fixe.

L Autorité de régulation collabore a la constitution de I’observatoire régional des tarifs i
en place par le Comité des régulateurs en application de [’article 7 de la directi
n° 05/2006/CM/UEMOA du 23 mars 2006 relative a I’harmonisation de la tarification d
services de télécommunications et elle prend en compte les données restituées p
I’observatoire régional des tarifs pour I’évaluation des cofits de référence conformément at

dispositions de I’article 19.b ci-dessus.

Chapitre VI : Dispositions finales

Article 22: Lorsque I’Autorité de régulation prend, en application du présent décret, d
décisions qui : «
sont susceptibles d’avoir une incidence sur les échanges entre Etats membres «
I"UEMOA et sur la mise en place du marché commun, ou

- concernent la mise en ceuvre de la politique tarifaire applicable aux services ¢
communications électroniques, elle communique ces décisions et les argumen
qui les motivent a la Commission de 'UEMOA et au Comité des régulateur
un (01) mois avant leur mise en ceuvre. L’Autorité de régulation prend e
compte les observations de la Commission et du Comité des Régulateurs.

Les mesures prennent effet un (01) mois aprés la date de leur communication & |
Commission et au Comité des Régulateurs, sauf si la Commission informe I’Autorité ¢
régulation de [I'incompatibilité des mesures prises avec la directive r
05/2006/CM/UEMOA du 23 mars 2006 relative a I’harmonisation de la tarification d¢

servwes de telecommumcatlons

-

Artlcle 23 ,Le'pre, ent décret abroge toutes dlsposmons antérieures contralres notammer
le décret n° 2000/083/PRES/MCIA du 03 miars 2000 portant modalités d’établissement et d
contrble des tarifs des services de télécommunications.
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Article 24 :

technologies de I'information et de la communication sont charges. chacun en ce qui |

concerne. de ["application du présent décret qui sera enregistre et iblié au Journal Officic
du Faso.

Le Ministre de ['économie et des finances ¢t le Ministre des postes et dc

Le Premier Ministre

i)
Tertius ZONGO

Le Ministre de I’économie Le Ministre des postes et des technologies de
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Noél KABORE



